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 "ח תמוז תשפ"וכ

 2026יולי  13
להצבה והפעלה של מכונות אוטומטיות לממכר משקאות  - 11-2026הצעת מחיר 

 החברה לתרבות הפנאי בבאר שבע" –במוקדי חברת "כיוונים  ומוצרי מזון
 מטעם כיוונים 1מס'  פרוטוקול שאלות הבהרה

 כללי :
פרוטוקול זה הינו חלק ממסמכי ההצעה ויש לצרפו למסמכי ההצעה, כשהוא חתום ע''י  .1

 המציע.

הוראות פרוטוקול זה גוברות על האמור במסמכי ההצעה והחוזה. כל תיקון לסעיפי ההצעה  .2

ו/או תשובה לשאלות הניתנות במסמך זה יתקנו/יפרשו/יתייחסו לכל הסעיפים הרלוונטיים 

 ה, גם אם הסעיפים הרלוונטיים לא צוינו במסמך זה במפורש.שבמסמכי ההצעה והחוז

כיוונים תצרף מסמכי פרוטוקול זה ופרוטוקולים נוספים, באם יהיו, כחלק ממסמכי  .3

 ההסכם שייחתמו בין הצדדים.

 

 :ותשובות שאלות

-ל 15% -נבקש שהגדלת העמלה מ -תשלום עמלה / תמלוגים לבחון בנושא  בקשנ :שאלה .1
תעשה רק בתנאי שכל המכונות הקיימות ימכרו ₪ אלף  4מחזור מכירות מעל ברף של  18%

 4200אלף ויעברו את הרף הנ"ל. לדוגמא אם מכונה אחת תמכור  4בממוצע של מעל 
אולם מאפשר לאזן את  18%אז הממוצע נמוך מרף שיצריך לשלם  600והמכונה השנייה 

 ותר.הפעילות הכלכלית ולהחזיק שירות גם מכונות חלשות י
הבקשה נדחית. מנגנון התמלוגים ייוותר ללא שינוי, בהתאם לקבוע במסמכי  תשובה:

ההליך. חישוב התמלוגים יבוצע ביחס למחזור ההכנסות של כל מוקד בנפרד, כמפורט 
 ך.במסמכי ההלי

 
לנוכח חוסר הוודאות לנתוני הצריכה  - כמות המכונותלבחון את נושא  נבקש :שאלה .2

עלות השקעה גבוה( אנו מבקשים לאשר ) מכונות 4או  3ביקשתם במיקומים שבחלקם 
בשלב ראשון הצבת מכונות משולבות של שתיה/חטיפים/כריכים וכד' בחלק מהמיקומים 
האלו )במקום הכמות שציינתם( ורק לאחר בחינת הצריכה להחליט אם יש צורך להוסיף 

 לקבלם(. מכונות. )אם ברשותכם כבר קיימים נתוני מכירה קודמים נשמח
הבקשה נדחית. מספר המכונות בכל מוקד נקבע בהתאם לצרכים המקצועיים  :תשובה

של החברה ומהווה חלק ממסמכי ההליך. יחד עם זאת, בהתאם למסמכי ההליך, החברה 
תהא רשאית במהלך תקופת ההתקשרות, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להורות על הוספה 

 .בפועלאו הפחתה של מכונות בהתאם לצרכים 
 

מבקשים הבהרה לגבי מה קורה במיקומים  -כריכיםלבחון את נושא הנבקש  :שאלה .3
שביקשתם כריכים ומתברר שאין לכך דרישה )כידוע כריכים קרים במכונה אינם מוצר 
מבוקש( ואנו זורקים כל שבוע כריכים ומפסידים הרבה כסף? אנו מבקשים שיוסכם 

שצריכת הכריכים היומית שלו בממוצע הינה שלאחר בדיקה של חודש ימים , במיקום 
כריכים יתאפשר לנו להפסיק למלא כריכים. רף נמוך מזה מצביע על חוסר  10פחות מ 

 דרישה לשירות זה וגורם לנו לזרוק כריכים יקרים.
הבקשה מתקבלת באופן חלקי. לאחר תקופת הפעלה ובחינת נתוני הצריכה  :תשובה

בקשה מנומקת להפסקת אספקת כריכים במוקד  בפועל, יהיה רשאי המפעיל להגיש
מסוים. כל שינוי כאמור יהיה כפוף לאישור מראש ובכתב של החברה ולחלופה שתאושר 

 חברה בלבד.הי על יד
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 49 -המכרז שלכם כולל כ –השקעה למול זמן ההסכם לבחון את נושא נבקש  :שאלה .4

מאד, בהתאם אנו מבקשים מכונות אוטומטיות. מדובר בכמות המצריכה השקעה גדולה 
שנים  5שנים + שנתיים אופציה ובעדיפות גבוהה ל  3שההסכם יהיה מראש למינימום 

 מלאות מראש. ולא לשנה בלבד כמו שציינתם.
הבקשה נדחית. תקופת ההתקשרות תיוותר כפי שנקבע במסמכי ההליך. מובהר  :תשובה

בהתאם לתנאים הקבועים כי לחברה שמורה האפשרות להאריך את תקופת ההתקשרות 
 .במסמכי ההליך ועל פי שיקול דעתה הבלעדי

 
במיקומים הפתוחים )כגון  -שמירה וגילוי נאות נבקש לבחון את נושא  :שאלה .5

סקייטפארק, פארק האגדות ועוד..( ובשאר המיקומים המופיעים במכרז האם יש לכם 
מים שלכם? האם לזכיין מערכות אבטחה? האם ידוע לכם על פריצות ו/או ונדליזם במיקו

 הקודם פרצו מכונות אצלכם?
לא נמסר לה על אירועי פריצה או ונדליזם כאמור על ידי , למיטב ידיעת החברה :תשובה

המפעיל הקודם. יחד עם זאת, החברה אינה מתחייבת כי אירועים כאמור לא יתרחשו 
המפעיל הזוכה להיערך בעתיד, ואינה מקבלת על עצמה אחריות לשמירה על המכונות. על 

 .לכך ולערוך את הביטוחים הנדרשים בהתאם למסמכי ההליך
 

 מתי מועד סיור קבלנים?לדעת נבקש : שאלה .6
לא ייערך סיור מציעים במסגרת הליך זה. רשימת כלל המוקדים וכתובותיהם  :תשובה

מפורטת במסמכי ההליך. ככל שמציע מעוניין להתרשם מהמוקדים, באפשרותו לבצע 
 .סיור עצמאי במקומות הנגישים לציבור, ועל אחריותו בלבד

 
במיקומים בהם יש מחסומים ו/או שערים נבקש  - למוקדים אישורי כניסהבנושא  :שאלה .7

 להוסיף אותנו לרשימת הכניסה שנוכל להיכנס עם רכב לספק שירות מילוי וטכני.
שבמוקד מסוים  במרבית מוקדי החברה אין מחסומים או שערי כניסה. ככל :תשובה

יידרש אישור כניסה לצורך אספקת השירותים, תפעל החברה להסדרת אישור כניסה 
 טי.למפעיל הזוכה בתיאום עם מנהל המוקד הרלוונ

 

 

 

 ויש להגישו חתום בעת ההגשה ההליךפרוטוקול זה מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי 

 

 

 שם המציע __________________________

 ___________________________פ "ז / ח"ת

 תאריך _____________________________

  חתימה ____________________________


